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Geboren 16. Dezember 1975 in Heidelberg (D)
Nationalitat Britisch / Deutsch

o

Berufserfahrung:

Seit 2008

2005-2008

2002-2005

e-globe technologies AG, Bern (CH)
Geschéftsleiter (CEO)

Operative Gesamtverantwortung

Berichterstattung an den Verwaltungsrat

Businessplan, Budget und Risikoplanung

Ubergeordnete Personalverantwortung (bis zu 15 Mitarbeiter)
Leitung Marketing & Verkauf

Auftraggeber fur Projekte und Initiativen

Stellvertretung Finanzchef (CFO)

Beratungsmandate fir Swisscom (Schweiz) AG
Leitung von Entwicklungsprojekten fur Kunden:
o Tele2 Schweiz — Mobile Prepaid Rating Solution
o Finecom Telecommunications — Implementation Mobile Rating

e-globe technologies AG, Bern (CH)
Abteilungsleiter Professional Services Organisation

e Leitung der Abteilung fur Professional Services (bis zu 4 Mitarbeiter)
e Betreuung samtlicher Key Accounts (bis zu acht Beratungsmandate)

e Beratungsmandate flir Swisscom (Schweiz) AG:

o Anforderungsanalyse fir IT-Systeme (OSS/BSS) in den
Bereichen Netzwerkaktivierung und Bestellwesen
Erstellung und Review von technischen Spezifikationen
Konfigurationsmanagement
Testplanung und -spezifikation
Rollout-Unterstiitzung
Systemdokumentation und Schulungen

O O O O O

Tiscali AG, Basel (CH)
(s. 2004 VTX Datacomm AG)
Head of Development, Systems & Operations

o Aufbau und Leitung eines IT-Teams (bis zu 3 Mitarbeiter) mit Aufgaben
in den Bereichen Entwicklung, Systemadministration und Support
e Hauptverantwortung fur die IT-Infrastruktur und die Unternehmens-
anwendungen der schweizerischen Niederlassung, mit den Bereichen:
o Customer Relationship Management
o Netzwerkaktivierung
o Service Fulfilment



o Billing
o Finanzbuchhaltung
o Business Intelligence
e Leitung mehrerer Implementations- und Migrationsprojekte
Koordination der technischen Zusammenarbeit mit der Mutterfirma
e Uberfiihrung der Abteilung in eine neue Organisationsform im Rahmen
einer Firmenibernahme

1999-2001 Hewlett-Packard GmbH (HP Services — Operations), Béblingen (D)
Research & Development Engineer

o Entwicklung eines Workflow-Systems und eines Online-Bestellsystems
fur die IT- und Outsourcing-Abteilungen

¢ Koordination des weltweiten Supports fur die entwickelten Systeme
e Betreuung mehrerer freier Mitarbeiter und Praktikanten

1998-1999 Fraser Williams Communication Systems Ltd, Bristol (GB)
Trainee Analyst Programmer

e Systemintegration und Support eines Dokumenten-Produktionssystems

Ausbildung:
1994-97 University of York (GB)
Bachelor of Science (Honours) in Computer Science
(davon erstes Jahr absolviert an der University of Wales, Aberystwyth)
o Studienarbeit: Automatisierte Beweisflihrung in der Euklidschen
Geometrie
e Praktika bei Roke Manor Research (Siemens) Ltd (1996 & 1997) und
Thomson Software (heute Aonix) GmbH (1995)
1989-94 Jugenddorf-Christophorus-Schule Braunschweig (D)

(Hochbegabtenférderzweig)
Abitur mit Hauptfachern Englisch, Latein, Philosophie & Mathematik

Weiterbildung:
Seit 2010  The Open University (GB)
e Master of Science in Information Systems (berufsbegleitend)
2005 National Taiwan Normal University, Taipeh, Mandarin Training Center
¢ Intensivkurs Chinesische Sprache (ein Semester)

1997-98 Universitat Karlsruhe (D)

¢ Vertiefung von Lerninhalten in den Bereichen Software Engineering &
Theoretische Informatik



Technische Skills:

Junior

Professional

Expert

Programmierung

Java

X

J2EE

EJB

JDBC

JMS

JNDI

Hibernate

IBM Websphere Application Server

Python

XX XXX | XX | X

Datenbanken

Oracle

TOAD

MySQL

x| X

Netzwerk

TCP/IP

DHCP

SSL

SSH / SCP

HTTP /HTTPS

SNMP

Telnet

RADIUS

LDAP

Gigabit Ethernet

PPP

ADSL / SDSL / VDSL2

Cisco Network Registrar

Alcatel ISAM

Radware WSD & CertainT

Betriebssysteme & Storage

Sun Solaris

Sun StorEdge

Linux

XXX XXX XX XX XX XXX

XML & Webservices

XML

SOAP

WSDL

XXX

Altova XMLSpy

Unternehmensanwendungen

Oracle eBusiness Suite

Siebel eCommunications

Telcordia Expediter

Convergys Geneva




PC Skills:

Professional

Junior
Expert

Microsoft Office

Word

Excel

X | X

Powerpoint X

Access X

Outlook X

Visio X

Sonstiges

Standard-Internet-Anwendungen | | IXx

Sprachen:

Deutsch Muttersprache (Schweizerdeutsch verstanden)

Englisch zweite Muttersprache

Franzosisch Grundlagen

Chinesisch Grundlagen

Soft Skills:

Arbeitserfahrung im internationalen Umfeld
Interkulturelle Kompetenz

Selbstandige Arbeitsweise

Gute Kommunikations- und Organisationsfahigkeiten
Teamorientiertes Denken

Uberblick in hektischen Situationen

Sonstiges:

¢ Reisebereitschaft
e Flhrerausweis Kategorie B
¢ Hobbys: Bergsteigen, Gitarre



